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1 Einleitung 
In diesem Dokument wird die Deautorisierung für ArcGIS Desktop 10.0 SP5 Concurrent Use 
auf einem Rechner mit Internetanschluss beschrieben. 

2 Voraussetzungen für die Deautorisierung 
Folgende Voraussetzungen müssen für die Deautorisierung erfüllt sein: 

- Es sind Administratorenrechte und 
- kabelgebundenes Internet (LAN) notwendig. 
- Alle ausgeliehenen und übertragenen Lizenzen müssen zurückgegeben sein. 
- Der ArcGIS License Server Administrator 10.0 mit Service Pack 5 (SP5) ist installiert. 

3 Schritte zur Deautorisierung 
Gehen Sie wie folgt vor, um alle ArcGIS Desktop 10.0 SP5 Concurrent Use Lizenzen zu 
deautorisieren. 
 

1. Gehen Sie auf Start > Alle Programme > ArcGIS und starten den ArcGIS License 
Server Administrator. 

2. Markieren Sie den Ordner Autorisierung und klicken auf die Schaltfläche 
Autorisierung aufheben. 

3. Sie werden gefragt, ob Sie alle Lizenzen deautorisieren möchten. Bestätigen Sie mit Ja. 

4. Im nächsten Schritt wählen Sie Jetzt bei Esri über das Internet die Autorisierung 
aufheben. 

5. Im Anschluss werden alle Lizenzen automatisch deautorisiert. Sie erhalten am Ende die 
Meldung, ob der Deautorisierungsprozess erfolgreich war. Beenden Sie mit 
Fertigstellen. 

Abb. 1: Lizenzen wurden erfolgreich deautorisiert. 
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4 Überprüfung der aktualisierten Softwareprodukte 
Bitte prüfen Sie im ArcGIS License Server Administrator 10.0 SP5 Ihre Lizenzen. Markieren Sie 
hierzu den Ordner Verfügbarkeit, in dem keine Lizenzen im nebenstehenden Fenster mehr 
angezeigt werden sollten. Falls der Deautorisierungsprozess fehlgeschlagen ist, so melden Sie 
sich bitte beim Technischen Support. 

http://support.esri.de/index_contact.html
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