
My Esri, ArcGIS Online 
und ArcGIS Enterprise
Funktionen, Gemeinsamkeiten und Unterschiede



Wir freuen uns, dass Sie 
sich für die Nutzung von 
Esri Technologie  
entschieden haben.
 
In dieser Übersicht finden Sie Informationen über Merk-
male und Funktionen der drei unterschiedlichen Portale 
My Esri, ArcGIS Online und ArcGIS Enterprise. 
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My Esri ArcGIS Online ArcGIS Enterprise

My Esri ist ein Verwaltungspor-
tal, in dem es um alle Belange der 
Kundenbeziehung zu Esri geht. 
Hier können Lizenzdateien erstellt, 
Software-Downloads durchgeführt 
und auf Support- und Schulungs-
ressourcen zugegriffen werden

My Esri – Anmelden

ArcGIS Online ist eine cloudbasierte 
Saas-Lösung, die es Benutzern 
ermöglicht, Karten, Apps und Daten 
zu erstellen, zu teilen und zu analy-
sieren 

Kontoanmeldung – ArcGIS Online

ArcGIS Enterprise ist eine On-Pre-
mises-Lösung, die ähnliche Funk-
tionen wie ArcGIS Online bietet, 
jedoch innerhalb der eigenen Infra-
struktur eines Unternehmens oder 
einer Organisation 

Die Anmeldung erfolgt in Ihrer  
eigenen Infrastruktur

Merkmale

Cloudbasierte Webseite Cloudbasierte Webseite Eigene Infrastruktur

Anmeldung erforderlich Anmeldung erforderlich Anmeldung erforderlich

Verwaltung durch My 
Esri Administrator

Verwaltung durch ArcGIS Online Ad-
ministrator (kann, muss aber nicht  
dieselbe Person sein wie der 
My Esri Administrator)

Verwaltung durch ArcGIS Enter-
prise Administrator (kann, muss 
aber nicht dieselbe Person sein 
wie der My Esri Administrator)

User können eingeladen werden 
(z.B. um E-Learning zu nutzen, 
Supportcases zu erstellen oder die 
Esri Community zu kontaktieren)

User können eingeladen wer-
den (um mit ArcGIS zu arbeiten)

User können eingeladen wer-
den (um mit ArcGIS zu arbeiten)

ArcGIS Online und ArcGIS Enterpri-
se sind so konzipiert, dass sie so-
wohl einzeln als auch zusammen 
verwendet werden  können und in 
ihrer Organisation verschiedene 
Zwecke erfüllen können . Sie un-
terscheiden sich in ihrer Art der Be-
reitstellung und der Möglichkeit, auf 
lokale Ressourcen zuzugreifen.

ArcGIS Online und ArcGIS Enter-
prise sind so konzipiert, dass sie 
sowohl einzeln als auch zusam-
men verwendet werden  können 
und in ihrer Organisation verschie-
dene Zwecke erfüllen können. Sie 
unterscheiden sich in ihrer Art der 
Bereitstellung und der Möglichkeit, 
auf lokale Ressourcen zuzugreifen.

Funktionen

Übersicht aller Lizenzen Verwaltung von ArcGIS Online  
Benutzertypen und Add-ons

Verwaltung von ArcGIS Online  
Benutzertypen und Add-ons

Zuweisung von Berechtigungen, 
z.B. Einkäufe im Esri Store,  
Supportcases oder Nutzung 
E-Learning/Esri Academy

Gewährung  von Zugriff auf My Esri 
mittels Esri Access (z.B. für E-Le-
arning). Dadurch können Anwen-
der:innen Ihre ArcGIS Online Cre-
dentials auch für My Esri nutzen.

Kein Esri Access

Aktivierung der automatischen 
Verlängerung der über den Esri 
Store erworbenen Lizenzen

Autorisierung von Lizenzen Lizenzstatus einsehbar
Aktivierung der Subskription Lizenzstatus einsehbar

https://www.esri.com/de-de/my-esri-login
https://www.arcgis.com/index.html
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My Esri ArcGIS Online ArcGIS Enterprise

Funktionen

Zugriff auf Software-Updates und 
Downloads 

Download ArcGIS Pro Download ArcGIS Pro

Erstellen und Veröffentlichen von in-
teraktiven Karten und Anwendungen

Erstellen und Veröffentli-
chen von interaktiven Kar-
ten und Anwendungen inner-
halb der eigenen Organisation

Mit anderen Organisationen tei-
len und zusammenarbeiten

Integration von anderen Arc-
GIS-Produkten und Diensten

Integration von anderen  
ArcGIS-Produkten und Diens-
ten, die lokal gehostet werden

Zuweisung von Berechtigungen 
durch den My Esri Administrator

Festlegung der Zugriffs- und Sicher-
heitsrichtlinien durch ArcGIS Online 

Unterstützung für benut-
zerdefinierte Sicherheits- 
und Zugriffsrichtlinien

Erstellen von Supportcases 
(technisch)

Erstellen von Customer 
Service Cases

Übersicht Bestellhistorie Esri Store 
Einkäufe



Welches ArcGIS Produkt ist nun am besten für Ihre Anfor-
derungen geeignet? Hier können Sie sich über Gemein-
samkeiten und Unterschiede informieren. 

Gemeinsamkeiten  
zwischen ArcGIS Online 
und ArcGIS Enterprise
•	 Grundbaustein ist eine zentrale Webseite, auch ArcGIS 

Portalseite genannt, mit der Mitglieder der Organisation 
2D- und 3D-Daten, Karten und Apps erstellen, anpassen, 
analysieren und freigeben können

•	 Mitglieder können diese Informationsprodukte für ausge-
wählte Gruppen, für die gesamte Organisation oder für die 
anonyme Nutzung ohne Login freigeben

•	 Zugriff auf Vorlagen und konfigurierbare Apps sowie eine 
Reihe von Esri Apps zur Nutzung für Innen- und Außen-
dienst 

•	 Nutzung von Living Atlas of the World

•	 Festlegung/Anpassung des Erscheinungsbildes von  
ArcGIS Online- und ArcGIS Enterprise-Sites  

•	 Benutzerverwaltung durch Administrator

•	 Jeweils dieselben APIs und SDKs für Entwickler

•	 Unterstützung von organisationsspezifischen Anmeldena-
men über SAML und OpenID Connect. Dadurch kann der 
Identitätsprovider für das Unternehmen auch für ArcGIS 
Online und ArcGIS Enterprise genutzt werden

•	 Implementierung einer verteilten Kollaboration zur gemeinsa-
men Verwendung von ArcGIS Online und ArcGIS Enterprise
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Unterschiede zwischen  
ArcGIS Online und ArcGIS 
Enterprise

ArcGIS Online ArcGIS Enterprise

Saas On Premises

Hosting auf Esri-Servern Selbstverwaltete Infrastruktur (selbstge-
wählte Cloud, lokal oder virtuell)

Skalierung, Aktualisierung und Wartung durch Esri Systemupdates in der Hoheit des Kun-
den, freie  Entscheidung, wann Patches 
und Upgrades durchgeführt werden

Keine zusätzlichen Infrastrukturen Erstellung von Strategien für hohe Verfügbar-
keit, Notfallwiederherstellung und Umgebun-
gen, die nicht mit dem Internet verbunden sind

3 neue Versionen pro Jahr 1-2 neue Versionen pro Jahr

Hosting in ArcGIS Online, Daten können dort-
hin kopiert oder per verteilter Kollaborati-
on in ArcGIS Online freigegeben werden

Es können Verbindungen zu benutzerverwalte-
ten DataStores in Form von Cloud-Speichern, Ord-
nern und Datenbanken hergestellt werden

Welches Portal ist für welche 
Anforderungen geeignet?
ArcGIS Online

•	 Soll die Bereitstellung auf einer selbstverwalteten Infra-
struktur oder einer von Esri verwalteten Infrastruktur erfol-
gen? Welche Service-Level-Vereinbarungen bestehen in 
Ihrer Organisation und welche Erwartungen haben Sie?

•	 Welche Benutzer benötigen Zugriff auf Ihr System und 
worauf greifen Sie zu?

•	 Welche Art von Analysen führt Ihre Organisation durch 
und wo werden diese Analysen ausgeführt?

•	 Müssen eigene Data Stores integriert werden oder sollen 
die Daten von Esri gehostet werden?

Wählen Sie ArcGIS Online, wenn Sie eine benutzerfreundli-
che, cloudbasierte Lösung suchen, die schnell implementiert 
werden kann und keine umfangreiche IT-Infrastruktur erfordert.

Wählen Sie ArcGIS Enterprise, wenn Sie mehr Kontrolle über 
Ihre Daten benötigen, erweiterte Funktionen wünschen oder in 
einer regulierten Umgebung arbeiten, die spezifische Sicher-
heitsanforderungen hat. Die Entscheidung sollte auf den spezi-
fischen Bedürfnissen Ihrer Organisation basieren, einschließlich 
Budget, technischen Anforderungen und langfristigen Zielen.  
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Kontakt

info@esri.de | esri.de

mailto:info%40esri.de?subject=
http://esri.de

