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Übersicht und Anwendung



2 von 3 Property Manager setzen heute noch auf Papier und CAD!



ArcGIS Indoors

• Plattformübergreifend

• Etagenbezogen

• Indoor Positionierung: Technologie unabhängig

Apps

Desktop

APIs

Indoor GIS

Betrieb & Wartung

Einbinden aller Beteiligten

for Smart Buildings



Demo

https://indoors.bd.esri.com/portal/apps/indoors/index.html?appid=aaa85f91a2364cafa32c6630e4182771


Indoor-

Navigation

Menschen, Räume, Treffpunkte 

und Einrichtungen im Innenraum 

einfach auffinden

End User



Service-

Bereitstellung
Betreiber

Ein gemeinsames Lagebild für 

schnelle Liefer- und Antwortzeiten



Mapping & 

Visualisierung

Umfassendes Enterprise GIS

Gebäudedaten in 2D/3D mit 

Lokalisierung

Schlüsselinformationen für 

Eigentümer, Betreiber und User 

auf dem ganzen Campus und 

über den ganzen Betriebs- und 

Wartungszyklus hinweg.



ArcGIS Indoors Zielmärkte

Firmen Campus Akademische Campus Krankenhäuser

Transport / Flughäfen Staatliche Gebäudekomplexe

Akademischer Campus



Produkt Deep Dive



ArcGIS Indoors Web

• 2 Modi: Public & Named-User 

• Quick-Suche oder Kategorien

• Indoor-Navigation

• White-Label (Rebranding mit

Corporate Identity)

Kiosk

Computer



ArcGIS Indoors Mobile

iPhone Android
• Indoor-Positioning

• Location-Sharing, Routing, Tracking

• Kalender-Integration

• Suche nach Kategorien

• Survey123-Integration

• Wechseln von Indoors-Karten im Portal



ArcGIS Indoors Positioning System

Wi-Fi

GPS

Standort

Bluetooth



ArcGIS Indoors - Datenmodell

• Feature-Hierarchie des Geschossplans

• Routing Netzwerk Dataset

• POIs

• Events 

• Tracking-Zonen

ArcGIS Indoors Information Model

Facility (Gebäude)

Site

Level (Geschoss)

Sections (Bereich)

Units (Raumeinheiten)

Zones (Sperrzonen, …)



ArcGIS Indoors
Ein vollständiges Indoor Mapping System

Indoors Add-In ArcGIS Pro

Indoors Web

Indoors Mobile

Indoor 

Positioning Systems

3rd Party Work Order 

/ Asset / FM

Workplace Feature Layer 

(CAD/BIM)

ArcGIS Indoors 

Informationsmodell

Schritt 3:

Karten / Web- und mobile Anwendungen 

erstellen und konfigurieren

Schritt 1:

Geodatenbank erstellen und CAD 

importieren (Gebäude, Ebenen, Einheiten, 

POIs und das routingfähige Netzwerk)

Schritt 2:

Bereitstellung der Infrastruktur zur 

Positionierung in Innenräumen



Indoors Web App

Webmaps
Web Scene

Mobile Map
Package

Indoors

Mobile App

Survey123 für ArcGIS

Spatiotemporal 

Big Data Store

GeoEvent

Geräteverfolgung

(Hosting-Server-Funktionsdienst)

Überwachung/Alarmierung (z.B. Geofences)

Echtzeit Datenspeicherung

(Tracking)

High-Level Architektur

ArcGIS Pro mit

ArcGIS Indoors tools

ArcGIS Indoors 

Information Model

Physikalischer Standort

Feature-Ebenen

Erweiterbare

Geodatenbank

CAD oder BIM Project Dateien

ArcGIS

Enterprise

Geoprocessing Tools

Indoor 
Positionierungssystem

GPS

• Apple Wi-Fi IPS (nur iOS)

• Indoo.rs Wi-Fi IPS (nur Android)

• Indoo.rs Bluetooth-Beacon IPS (beide)



ArcGIS Indoors Positioning System

IOS Android

https://doc.arcgis.com/en/indoors/ios/configure-indoor-positioning.htm

https://doc.arcgis.com/en/indoors/ios/configure-indoor-positioning.htm


Best Practices

https://demoportal.esri.de/portal/apps/indoors/?appid=59b5b57599c24fc386beba1dd58ef740


ArcGIS Indoors Web App - Standard

https://demoportal.esri.de/portal/apps/indoors/?appid=59b5b57599c24fc386beba1dd58ef740


Security Monitoring - Dashboard





Asset Tracking – 3D



The Tech Behind the Showcase



Showcase EsriKon 2020

Mobile App Web App

KioskComputer

+

11%



CAD Daten

WCC Bonn

• Messeplan

• Teilbereiche auf 

unterschiedlichen Plänen

Standplanung von ESRI

Standplanung

Plenarsaal

Lobby + 

Konferenzräume

22%



Daten-

vorverarbeitung

Aufbereitung

• Zusammenführen der Datenquellen

• Nacherfassung von Gebäudeumriss, 

Räumen, Treppen, Rampen und Türen

Projektion

Aufbereitete CAD Daten

33%



Import &

POIs

Import in ArcGIS Pro

Toolgestützt

POIs automatisiert aus CAD

& manuelle Erfassung

Kategorisierung der POIs

44%



Netzgenerierung

Zunächst Berechnung eines Prelim-

Netzwerks, das den navigierbaren 

Bereich abdeckt

Ausdünnen des Netzes auf 

Verbindungsrouten zwischen POIs

Toolgestützt

Prelim-Netzwerk

Ausgedünntes

Netzwerk

56%



App Vorbereitung

Mobile Map Package

inkl. Network Dataset

Web Map & Scene

+ Network Service

Mobile Map 

Package

Web Map

Scene

67%



Web App

Konfiguration

Template-basiert

Konfiguration von 

WebMap, Scene, Network 

Services

78%



IPS

Platzierung von 102 Bluetooth 

Beacons

~20.000 qm

Einmessen und Generierung 

einer Radio Map

*entspricht nicht der tatsächlichen Verteilung

Abdeckung durch Beacons*

89%



Fingerprint Map



Survey123

Melden über „311“

• Integrierte App

• Formularbasierte Eingabe

Operations Dashboard

• Decision Support System

• Nahe Realtime 

(Sekundenbereich)

100%

https://smartgeohub.maps.arcgis.com/apps/opsdashboard/index.html#/98edbd49c41045a094fbfe1219476df0


Abschluss und Diskussion



Roadmap
Near-Term

• ArcGIS Indoors SaaS in ArcGIS Online 

• Keine separate Installation von Indoors Tools

• Standard ArcGIS Pro Werkzeuge & Toolbar (wenig manuelle Bearbeitung)

• L10n – Lokalisierung

• Rebranding Indoors Mobile (Splash Screen, Farben, Menu-Bild)

• Unterstützung von Live Data 

Mid-/Long-Term

• Echtzeit Nutzung von Räume mit Dashboard 

• Tracking über Cisco DNA / Indoors App

• Realtime Analytics Office Hotelling / Hot Desking

• Unterstützung IBM Tririga & Archibus für Gebäudepläne / Arbeitsaufträge

• Centerline Netzwerk Generierung – schneller & effizienter

• Raumbuchung / Office 365 Integration

• Asset Tracking von 3rd-Party





Machen Sie ein Pilotprojekt mit uns!

Ohne IPS Mit IPS

Indoor GIS

Betrieb

Einbinden der User

Indoor GIS

Betrieb

Einbinden der User

Live-Standort

WiFi
3-7m

BLE
2-3m

Setup des Enterprise System:

• Besseres Verständnis für Datenquellen 

und Systemintegration

• User Stories erarbeiten gemeinsam mit 

Nutzergruppen

• Planung des kompletten Rollouts

Bis zu 10 Stockwerke

IPS bis zu 35.000 m2

50-100 End User



Isabella Flüeler

• i.flueeler@esri.ch

• Business Developer & Solution Engineer

• Cross-functional Lead für ArcGIS Indoors

• Fokus: Markteinführung ArcGIS Indoors

KONTAKT

mailto:i.flueeler@esri.ch


HERZLICHEN DANK FÜR IHRE

AUFMERKSAMKEIT! GIBT ES FRAGEN?




